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1. INTRODUCCION

ALTUM FAITHFUL INVESTING AV, S.L., (en adelante, "Altum”, la "AV" o la "Entidad”) es agencia
de valores inscrita en el Registro de la Comision Nacional del Mercado de Valores (en adelante,
la "CNMV") con el nimero 341 y autorizada para prestar los siguientes servicios de inversion y
auxiliares: asesoramiento en materia de inversion, recepcién y transmision de ordenes de
clientes, gestion discrecional de carteras, asesoramiento a empresas y elaboracion de informes
de inversiones y andlisis financieros.

El presente documento define la Politica de Conflictos de Interés (en adelante, la “Politica”),
que ha sido elaborada conforme a lo dispuesto en la Directiva 2014/65/EU del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014, relativa a los mercados de instrumentos
financieros y por la que se modifican la Directiva 2002/92/CE y la Directiva 2011/61/UE (en
adelante, "MiFID 1I"), el Reglamento Delegado 2017/565 de la Comisién, de 25 de abril de
2016, por el que se completa la Directiva MiFID Il (en adelante, “Reglamento Delegado
2017/565"), la Ley 6/2023, de 17 de marzo, de los Mercados de Valores y de los Servicios de
Inversién (en adelante, "LMVSI”), y el Real Decreto 813/2023, de 8 de noviembre, sobre el
régimen juridico de las empresas de servicios de inversién y de las demas entidades que
prestan servicios de inversién (en adelante, “RD ESI").

Como proveedor de servicios de inversion, la AV se enfrenta a conflictos de interés que pueden
surgir en el marco de su actividad y que pueden implicar un riesgo de perjuicio para los
intereses de sus clientes. En este sentido, la AV esté obligada a identificar, prevenir y gestionar
adecuadamente aquellos conflictos de interés que puedan afectar de manera relevante a
dichos intereses.

En este contexto, la presente Politica tiene por objeto establecer los principios vy
procedimientos destinados a prevenir, identificar y gestionar los conflictos de interés que
puedan surgir en el marco de la prestacién de los servicios de inversion y auxiliares.

En concreto, la presente Politica:

- Identifica las circunstancias que dan o puedan dar lugar a un conflicto de interés
que implique un riesgo de menoscabo de los intereses del cliente.

- Especifica los procedimientos y las medidas a adoptar para gestionar y mitigar tales
conflictos.

- Establece las normas para la llevanza del registro de conflictos de interés.

Las obligaciones contempladas en la presente Politica y lo establecido el Reglamento Interno
de Conducta (en adelante, “"RIC") constituyen el marco obligacional de Altum en materia de
prevencion y gestion de conflictos de intereses.

2. AMBITO DE APLICACION

2.1. Ambito de aplicacién subjetivo

La Politica resulta de aplicacidon a Altum y a todos sus empleados o personas vinculadas con
ella, directa o indirectamente, por una relacién de control, asi como a todas las personas sujetas
al RIC (en adelante, "Personas Sujetas”, o, individualmente, la “Persona Sujeta”).
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2.2. Ambito de aplicacién objetivo

Se considera que existe un conflicto de interés cuando, en una situacién concreta, Altum puede
obtener un beneficio o evitar una pérdida y exista a su vez un posible perjuicio correlativo para
el cliente.

En concreto, se pueden identificar los siguientes conflictos de interés en el seno de la actividad
dela AV:

- entre la AV y el cliente,

- entre los clientes de la AV entre si,

- entre las Personas Sujetas y el cliente, o

- entre la AV y las Personas Sujetas derivados de intereses personales.

La presente Politica se centra en aquellos conflictos de interés cuya existencia pueda suponer
un riesgo de perjuicio para los intereses del cliente. A estos efectos, no resulta suficiente que
las Personas Sujetas puedan obtener un beneficio o evitar una pérdida si no existe, al mismo
tiempo, un riesgo potencial de perjuicio o desventaja para el cliente.

En relacion con la identificacidn y gestion de los conflictos de interés, se tendran en cuenta:

- el tamafio, la organizacién, la naturaleza, la escala y la complejidad de Altum, y
- el servicio de inversién especifico llevado a cabo por la AV.

3. IDENTIFICACION DE POTENCIALES CONFLICTOS DE INTERES

Las obligaciones recogidas en la Politica se aplicaran al servicio de inversion prestado por
Altum.

En todo caso, se entiende que existe un conflicto de interés cuando las Personas Sujetas se
encuentren en alguna de las siguientes situaciones:

- Puedan obtener un beneficio financiero o evitar una pérdida financiera a expensas
de un cliente.

- Tengan uninterés en el resultado del servicio prestado al cliente, distinto del interés
del cliente en ese resultado.

- Tengan incentivos financieros o de otro tipo para favorecer los intereses del cliente.

- Desarrollen la misma actividad profesional que el cliente.

- Reciban o vayan a recibir de una persona distinta del cliente un incentivo en
relacién con un servicio prestado al mismo, en dinero, bienes o servicios, distinto
de la comisién o retribucidn habitual por el servicio en cuestion.

4. CRITERIOS Y MEDIDAS GENERALES DE GESTION DE CONFLICTOS DE INTERES

Cuando presten el servicio de inversién, las Personas Sujetas deben asumir como principios
generales de conducta el actuar con honestidad, imparcialidad y profesionalidad, en el mejor
interés del cliente.

A continuacién, se resumen, de forma no exhaustiva, los potenciales conflictos de interés
identificados en la Entidad:
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- Recomendaciones de compra de instrumentos financieros que sean objetivamente
inapropiados para el cliente.

- Recomendacién de instrumentos financieros con mayor nivel de riesgo del
aconsejable para el cliente con el fin de obtener comisiones o retrocesiones mas
elevadas.

- Privilegio a clientes de mayor patrimonio que tenga como consecuencia un
perjuicio en los intereses de otro segmento de clientes.

- Agregacion de ordenes de varios clientes en el marco de la gestion discrecional de
carteras, cuando la asignacidn de la operacién ejecutada no se realice de forma
equitativa entre todos los clientes afectados.

- Asignacion de operaciones entre carteras gestionadas de forma que se favorezca
a determinados clientes en detrimento de otros, en particular cuando existan
diferencias en las condiciones de ejecucion obtenidas.

- Ejecucion o transmisién de ordenes de clientes en el servicio de RTO en
condiciones que puedan beneficiar a la AV o a determinados clientes frente a otros,
en particular en situaciones de operaciones simultdneas o consecutivas sobre el
mismo instrumento.

- Operaciones realizadas por la AV por cuenta propia (o por Personas Sujetas) en
instrumentos sobre los que simultdneamente se gestionen carteras de clientes o se
tramiten 6rdenes, cuando dichas operaciones puedan anteponer el interés propio
al del cliente.

- Recomendacién o inclusion en carteras gestionadas de instrumentos financieros
vinculados a indices elaborados o licenciados por la AV, cuando ello pueda generar
ingresos adicionales para la Entidad por la via de acuerdos de licencia, con
independencia de si dichos instrumentos son los més adecuados para el cliente.

- Prestacién simultdnea de servicios de certificaciéon de cumplimiento con criterios
de inversidn socialmente responsable bajo doctrina social de la Iglesia y de
asesoramiento o gestién discrecional sobre los mismos instrumentos objeto de
certificacién, cuando la certificacién emitida por la propia AV pueda condicionar las
recomendaciones o decisiones de inversion en beneficio de la Entidad o en
detrimento de la objetividad del anélisis.

- Posible sesgo en la seleccion del universo de inversién recomendado o gestionado
hacia instrumentos certificados por la AV, con independencia de su adecuacién
financiera al perfil del cliente.

Del mismo modo, se exponen a continuacion las medidas de gestidn establecidas, a fin de
garantizar una actuacién independiente en la prestacion de los servicios de la AV:

- Entrega de informacién clara y completa segin los requisitos legales a los
potenciales clientes con caracter previo a la formalizacién de la operacion, asi como
informacion a los mismos de la existencia, naturaleza y cuantia o forma de
determinacion del incentivo.

- Evaluacion de la idoneidad del cliente.

- Establecimiento de areas separadas de forma que se garantice la independencia
de actuacién de las diferentes dreas de la Entidad que pudiesen entrar en conflicto
entre ellas y procedimientos que impidan el intercambio de informacién entre
personas que participen en actividades que puedan entrar en conflicto cuando el
intercambio de esa informacién pueda ir en detrimento de los intereses de uno o
mas clientes.
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- Establecimiento de una adecuada politica de remuneraciones que evite relaciones
directas entre la remuneracién de las Personas Sujetas y los resultados de
operaciones concretas, de forma que no se generen incentivos que puedan
comprometer el deber de actuar en el mejor interés del cliente.

- Supervision separada de empleados cuyas funciones principales sean la prestacion
de servicios a clientes y que tengan intereses contrapuestos entre ellos o con la
propia Entidad.

- Limitacion de la posibilidad de que se ejerzan influencias inadecuadas sobre la
manera en que una persona lleve a cabo sus funciones.

- Imposibilidad de que una persona pueda participar simultdnea o
consecutivamente en distintas actividades cuando dicha participacién pueda
menoscabar una correcta gestion de los conflictos de interés.

- Establecimiento de procedimientos o politicas para evitar la generacion de
conflictos de interés, asi como de medidas para garantizar un comportamiento
adecuado de las Personas Sujetas.

- Existencia de procedimientos internos para la aprobacién de productos y servicios
que incluyen la necesidad de analizar posibles conflictos de interés y medidas de
prevencion de conflictos de interés en las comunicaciones publicitarias que se
realicen.

- Establecimiento de criterios objetivos, documentados y aplicados de forma
consistente para la agregacidn y asignacion de érdenes entre clientes en el servicio
de GDC, garantizando un trato equitativo.

- Llevanza de un registro de las operaciones agregadas y su asignacion final entre
carteras, con trazabilidad suficiente para acreditar la equidad del proceso ante la
CNMV.

- Procedimientos de control sobre operaciones personales de las Personas Sujetas
en instrumentos que sean objeto de gestién o intermediacion por la AV, conforme
a lo establecido en el RIC.

- Establecimiento de medidas organizativas y controles internos proporcionados a la
dimensién y estructura de la Entidad que permitan garantizar la independencia de
las decisiones adoptadas en el marco de los servicios de asesoramiento y gestién
discrecional de carteras respecto de los intereses econdmicos asociados a la
elaboracion y licencia de indices, incluyendo controles destinados a evitar
influencias indebidas y mecanismos de supervision y trazabilidad de dichas
decisiones. Separacién funcional entre el rea responsable de la certificacidon de
instrumentos financieros y las dreas que prestan servicios de inversion sobre dichos
instrumentos, con documentacion de los criterios aplicados en cada funcién de
forma independiente.

- Comunicacién al cliente, con carécter previo a la prestacion del servicio, de la
existencia de estas actividades complementarias y de los potenciales conflictos que
generan, con independencia de que puedan gestionarse mediante las medidas
anteriores.

5. REGISTRO DE LOS CONFLICTOS DE INTERES

La AV, a través de la Funcion de Cumplimiento Normativo y Gestién de Riesgos, mantendra un
registro actualizado de los conflictos de interés efectivamente producidos, asi como
informacion sobre las medidas adoptadas a los efectos de minimizar los conflictos potenciales
o los efectivamente producidos (el “Registro”).

Pagina5de 8



Q{ A L T U m Politica conflictos de interés

Faithful Investing

En particular, el Registro contendra la siguiente informacién:

- Area en la que se ha producido el conflicto.

- Identidad de la Persona Sujeta que ha estado expuesta al conflicto.

- Fecha en la que se origind el conflicto de interés y fecha de registro, en los casos
en los que se trate de un conflicto de interés que efectivamente se ha producido y
no de un conflicto potencial.

- Los instrumentos financierosy el servicio de inversién respecto de los que se origina
el conflicto.

- Descripcién detallada del conflicto.

- Las medidas para la gestién y mitigacién del conflicto.

El Registro se mantendra durante un periodo minimo de cinco (5) afios desde la fecha en que
se originaron los conflictos de interés especificos. Asimismo, cualquier cambio realizado en el
mismo deberé guardarse durante el mismo periodo de tiempo.

6. COMUNICACION AL CLIENTE
La presente Politica esté a disposicién de los clientes.

En aquellos casos en los que los mecanismos establecidos por Altum sean insuficientes para
evitar que el conflicto de interés cause un perjuicio al cliente se procederd, como medida de
Ultimo recurso, a la comunicacidn de dicho conflicto de interés al cliente afectado con caracter
previo a la prestacién del servicio.

Dicha comunicacién deberé indicar claramente que las medidas organizativas y administrativas
establecidas por Altum para prevenir o gestionar el conflicto no son suficientes para garantizar,
con razonable certeza, la evitacion del riesgo de perjuicio para los intereses del cliente.

Asimismo, la comunicacién incluird una descripcion especifica del conflicto de interés que se
plantee en el contexto de la prestacion del servicio de inversion, teniendo en cuenta la
naturaleza del cliente al que se dirige. En particular, deberd explicar la naturaleza y el origen
del conflicto, los riesgos que se derivan para el cliente y las medidas adoptadas para mitigarlos,
con un nivel de detalle suficiente que permita al cliente adoptar una decision informada en
relacién con el servicio afectado.

Esta comunicacién se realizard en un soporte duradero.

7. RESPONSABILIDADES EN RELACION CON LA POLITICA
7.1.Organo de Administracion

El Organo de Administracion es responsable de aprobar la presente Politica y sus sucesivas
actualizaciones, de supervisar su aplicacion y de establecer los procedimientos de control
que aseguren su cumplimiento.

7.2.Funcién de Cumplimiento Normativo y Gestién de Riesgos
La Funcion de Cumplimiento Normativo y Gestion de Riesgos es responsable de:

- Participar en el disefio y elaboracién de la Politica y en su actualizacién.
- Garantizar que el contenido de la Politica es acorde a la normativa aplicable.
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- Adoptar las medidas oportunas para evitar la aparicion de conflictos de interés,
para lo cual se apoyaré en las correspondientes areas de negocio.

- Mantener permanentemente actualizado el registro de conflictos de interés.

- Procurar el adecuado conocimiento por parte de las Personas Sujetas de la
presente Politica, proponiendo las acciones en materia de formacidn que considere
adecuadas para difundir el conocimiento y entendimiento de la misma.

- Revisar, al menos una vez al afio, la Politica y las medidas incluidas en la misma, asi
como el efectivo cumplimiento de la misma por parte de las Personas Sujetas, y
elevar al Organo de Administracién los resultados de la revision y proponer, en su
caso, modificaciones a la misma cuando identifique puntos de mejora para
adecuarla a la efectiva realidad de la actividad de la Entidad o que deba ser
adecuada a criterios o recomendaciones de los reguladores o ante cambios de la
normativa aplicable.

7.3.Personas Sujetas

Todas las Personas Sujetas tienen la responsabilidad de evaluar los riesgos de posibles
conflictos de interés y de comunicarlos a los responsables de su respectivo departamento y a
la Funcion de Cumplimiento Normativo y Gestién de Riesgos.

8. APROBACION Y REVISION DE LA POLITICA

La presente Politica sera aprobada por el Organo de Administracién de la Entidad, al igual que
cualesquiera modificaciones posteriores. La Politica se revisard al menos una vez al afio y se
actualizarad, como minimo, en los siguientes casos:

- Cuando se produzcan cambios legales o normativos que afecten a su contenido.

- A propuesta de la Funcidon de Cumplimiento Normativo y Gestidn de Riesgos,
cuando se identifiquen apartados susceptibles de mejora o sea necesario adaptar
la Politica a la situacion y el negocio de la Entidad.

- A propuesta de los 6rganos supervisores.
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9. CONTROL DE VERSIONES

., Responsable Responsable de Fecha Descripciéon del
Versién ., : Sy 1z -
elaboracién/cambio validacion aprobacién cambio
v.01 Funcién de Organo de 9/10/2026 Elaboracion
Cumplimiento Administracion
Normativo y Gestion
de Riesgos
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